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Drej pa Baeredygtighedshjulet
— der er gevinst hver gang

Praemien: Et overblik over jeres nuveerende baeredygtigheds-
indsats og et kvalificeret grundlag at arbejde videre pa.

Omstillingen til en mere beeredygtig virksomhed kan veere sveer at komme i gang med, men
nu gar vi det lettere for jer. Med Beeredygtighedshjulet far I et veerktgj, der maler tempera-
turen pa baeredygtighed i netop jeres virksomhed og giver overblik over, hvor I kan begynde
eller seette ind med neeste tiltag.

Du og dine kolleger skal tage stilling til en reekke udsagn omkring beeredygtighed. Derefter
skal de placeres i hjulet. Der er 20 temaer i alt med fglgende 4 overordnede kategorier:

%@@sﬁﬁk

Virksomhedsdrift Organisation Forretningskoncept Kunderelationer

For brand, bundlinje — & fremtiden

Kunderne, private som offentlige, efterspgrger det: Hensyn til klima, miljg og sociale forhold.
Og de kreever dokumentation: Rapportering og gennemsigtighed er nu veesentlige konkurrence-
parametre. Kommende lovkrav pa omradet vil kun skaerpe situationen yderligere, og at
kommunikere resultater og samtidig undga "greenwashing”, er allerede et akut indsats-
omrade.

Erhvervshuset er til for virksomhederne,og vi kan derfor hjeelpe jer gratis i gang eller videre,
med den baeredygtige omstilling. Vi tilrettelaegger altid indsatsen efter den enkelte virksom-
heds udgangspunkt.

Nar I har gennemgaet hjulet, har vi et virkelig godt udgangspunkt for at tale sammen. Selv
efter en let gennemgang. I ringer bare.



Baeredygtighedshjulet
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Download plakaten med Bzaeredygtighedshjulet og de fire trin i
A3-format. Den er lige til at printe og udfylde med kollegerne.

Klik her og hent plakaten


https://ehhs.dk/content/ydelser/plakat-baeredygtighedshjul/8bceaf15-2d72-47b4-bb8d-01a9a4a0eeed/

Baeredygtighed — hvad er det egentligt?

En made at definere baeredygtighed pa — og som ogsa er udgangspunktet i Baeredygtigheds-
hjulet — er at referere til Brundtland-kommissionens rapport fra 1987 om miljg og udvikling,
ogsa kendt som ”Our Common Future”-rapporten:

»En baeredygtig udvikling er en udvikling, som opfylder de
nuveerende behov uden at bringe fremtidige generationers
muligheder for at opfylde deres behov | fare.«

De behov, som Brundtlandrapporten beskriver, kan opdeles i tre omrader:

1 Miljo
fx natur og klima
2 Samfund
fx socialt ansvar og ledelse

3 Forretning
fx gkonomi og vaekst

At drive sin virksomhed beaeredygtigt
betyder med andre ord, at man ser den
som en del af noget stgrre med en
tredelt bundlinje.



Sadan bruger | Beeredygtighedshjulet

Er I klar til en temperaturmaling pa jeres virksomheds baeredygtighed? Vaerktgjet kan
bade anvendes til en hurtig screening eller mere dybdegaende gennemgang. Det er op
til jer som brugere. I princippet kan I begynde, hvor I har lyst til i hjulet. Dog anbefaler vi,
for at opna den starste effekt, at:

- Produktionsvirksomheder begynder med Virksomhedsdrift
og de fem temaer, der hgrer til.

- Service- og handelsvirksomheder begynder med
Organisation og de fem tilhgrende temaer

De fire trin

Baeredygtighedshjulet har 20 temaer. Under hvert af disse temaer angiver I,
hvor jeres virksomhed befinder sig fra trin 1-4.

Tjek om I opfylder trin 1 far I rykker til trin 2 og sa fremdeles. Skraver de trin,
I opfylder — begynd indefra og ud.

De fire trin bliver forklaret og understgttet af eksempler under hvert
tema. Det gar veerktgjet nemt at anvende.

Udveelg, efter at have veeret Baeredygtighedshjulet igennem,
hvilke temaer I vil arbejde med. Sgrg for ogsa at fraveelge

— eller prioritere temaer I vil kigge mere ind i pa
henholdsvis kort og lang sigt.




fortsat ...

Tilgang til
baeredygtighed

Trin 2

Effektivitet
Ressourceforbrug
og effektivisering
undersgges i

virksomheden

Trin 3

Holdbare Igsninger
Virksomheden har sat
mal om ikke at gere

Trin 4

Baeredygtig veekst
Fremfor blot at »ggre
mindre skade«, bidrager
virksomheden til miljget,

samfundet og @

skade pd milje og
samfund — net
zero eller nulmal

okonomien

Eksempler pé&
bzeredygtighedsfokus

Folge lovgivning og
regulering

Leve op til krav fra
kunder

og leverandgrer
Dokumentation og
rapportering

Eksempler p&
afledte effekter

@konomiske straffe
undgds

Minimere brand-
relaterede risici
Fastholder nuveerende
praksis

» Reducere spild
« Imgdegd ressourcemangel
» Tage socialt ansvar
» Undersgge nye grenne
og cirkulaere forretnings-
modeller

» Mindre negativ
pdvirkning for fremtidige
generationer

» Optimeret bundlinje
gennem besparelser

» Mindre leverandgr-
afhaengighed

« P& vej mod klimaneutralitet

« Maerkeordninger og
certificeringer er opndet

» Produktudvikling og
nye grgnne og cirkulaere
forretningsmodeller
implementeres

* Ingen negativ
pdvirkning for fremtidige
generationer

« Styrket troveerdighed
— kommunikation og PR

« Bedre toplinje (veekst/nye
indkomstveje)

» Genetablere (bidrage til)
miljg og samfund

« Innovativ produkt-
udvikling

» Skabe nye markeder

« Positiv forskel for frem-
tidige generationer

» Rollemodel for branchen
og branding

» Tydelig konkurrence-
differentiering og vaekst




Virksomhedsdrift

Har I styr pa jeres klimapavirkning?

Nar man driver en virksomhed, er der mange
muligheder for at teenke baeredygtighed ind i
driften. Og ved at fa et overblik over jeres
virksomheds indkgb og energiforbrug, kan I
finde ud af, hvor jeres virksomhed har stgrst
effekt, og hvor I kan reducere jeres klimapa-
virkning mest muligt. Er det fx ved at aendre
transportformer, energiforbruget eller jeres
madvaner? Find svar pa de kommende sider.




Virksomhedsdrift
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Indkgb & Transport

Har jeres virksomhed en indkgbspolitik, der indeholder baeredygtighedskrav
fx ved indkab af kontorartikler, it-udstyr og transportudstyr etc.?

Virksomheden indkgber efter kvalitet og ikke kun efter
indkgbspris men har ingen elementer af baeredygtighed.

Trin 2

Effektivitet Virksomheden forsgger at mindske forbrug og transport.

Virksomheden overvejer ngje alle indkgb for at undgé
ressourcespild. Centralt i indkebspolitikken indgar derfor
genbrug og kvalitet. Virksomheden begraenser transport
til et absolut minimum.

Trin 3
Holdbare

Igsninger

Trin 4 Virksomheden indkgber nye baeredygtige Igsninger. Alle
Bzeredygtig indkgb er med fokus pd levetidsforlaengelse og genbrug.
veekst Transportlgsninger er baseret pd vedvarende energi.




Virksomhedsdrift

Forplejning

\
g (\Cep /(U/)
o (0%
S S
{\\(‘
&
o
'y
%
OO .
s,
Of/-
(o) ‘l.“*

Hvordan handterer I jeres virksomheds fgdevareforbrug?

Trin 2
Effektivitet

Trin 3
Holdbare

Igsninger

Trin 4
Bzeredygtig
vaekst

Virksomheden er bevidst om forplejningsforbrug, men
det er ikke et baeredygtighedsfokus.

Virksomheden har fokus pd at nedsaette madspild
og kebe mindre ked, hvilket ogsd medfarer lavere
klimabelastning.

Virksomheden har intet madspild og keber gkologisk

hvor muligt. Virksomheden kender klimabelastningen
af deres forplejning og arbejder mod, at den er sé lav
som mulig.

Al forplejning er som minimum gkologisk men fortrinsvis
biodynamisk, ssesonbetonet og stgtter et mangfoldigt
dyreliv. Alle madrester og madaffald bliver til naering og
energi.




Virksomhedsdrift

Faciliteter

I hvilken grad er jeres virksomheds faciliteter (bygninger, produktionsapparat, udeareal
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m.v.) og vedligehold heraf en del af virksomhedens baeredygtige omstilling?

Trin 2
Effektivitet

Trin 3
Holdbare

Igsninger

Trin 4
Bzeredygtig
vaekst

Virksomhedens faciliteter lever op til lovkrav og
branchenormer.

Virksomhedens faciliteter er energieffektive, og
virksomheden har begraensede omkostninger ved
vedligehold.

Virksomhedens faciliteter er certificerede eller
klimasikrede, og det kan dokumenteres, at faciliteterne
ikke belaster miljget.

Virksomhedens faciliteter bestdr af baeredygtige
materialer, der bidrager til et sundt indeklima og kraever
minimum vedligehold. Desuden bidrager virksomheden
til gget biodiversitet.




Virksomhedsdrift

Affald
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Hvordan handterer I jeres affald, herunder produktionsaffald ?

Trin 2
Effektivitet

Trin 3
Holdbare

Igsninger

Trin 4
Bzeredygtig
veekst

Virksomheden har det antal affaldssorterings-
muligheder, der anbefales.

Virksomheden sorterer alt affald og harigangsat
initiativer for at reducere affald.

Al virksomhedens affald gdr til genanvendelse eller
genbrug. Virksomheden har dermed intet restaffald
til deponering eller forbraending.

Virksomheden er affaldsfri og har i stedet overskydende
ressourcer, som indgdr i nye materialestremme eller
genbruges.

10



Virksomhedsdrift
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Energi & vand

Hvad er virksomhedens energi- og vandforbrug?

Virksomheden kender energi- og vandforbrug og lever
op til lovkrav.

Trin 2
Effektivitet

Trin 3
Holdbare

Igsninger

Trin 4
Bzeredygtig
veekst

Virksomhedens mal er at holde energi- og vandforbrug
pd et absolut minimum.

Virksomhedens energitilfgrsel kormnmer fra enten direkte
eller indirekte vedvarende energikilder. Virksommheden
har intet spildevand.

Virksomheden producerer mere vedvarende energi,
end der bruges og sender overskydende energi tilbage
til elnettet. Overskudsvarme udnyttes effektivt.
Overskudsvand genbruges.

11



| [l D! \RDENIER

RECYCLE YOUR
TIGHTS HERE
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Dear Denier: Hvordan genanvender man 6 mia. kasserede
strempebukser?

Strempevirksomheden Dear Denier udvikler, producerer og szelger nylonstrempebukser i bdde Danmark og udlandet.
Kundegruppen er primzert B2B, og websalg udger en stigende andel af omsaetningen. Virksomheden arbejder mal-
rettet og langsigtet pda at gare hele produktionen og alle produkter cirkulzere.

Rejsen har veeret lang, men Erhvervshus Hovedstaden har hjulpet med at ggre Dear Denier udviklingsprojekt konkret
og fik sat gang i et samarbejde med et laboratorium. Det endte med en ny teknologi, og nu star virksomheden pa
kanten af noget helt unikt. Teknologien er ikke bare et godt bud pd en Igsning pd en klimaudfordring i strempe-
industrien men pa leengere sigt ogsé en god forretning.

99 Op mod seks milliarder par strempebukser kasseres
hvert eneste ar. De ryger i forbreendingen og skaber
en masse CO2. Vores nye teknologi er et af de mest
ambitigse indsamlings- og genanvendelsesinitiativer,
der er set i strampeindustrien. Og kan vi samtidig
skabe en forretning p& genanvendelse, er vi pa vej
derhen, hvor vi gerne vil.

Katrine og Frederik Drost Lewinsky,
stiftere af Dear Denier.

) Laes hele casen her


https://ehhs.dk/content/ydelser/dear-denier-saadan-genanvender-man-6-mia-stroempebukser/66a7c290-d5f6-49de-8fba-6bf568119897/

Organisation

RapportererI jeres

pavirkning af samfund og miljg?

Find inspiration til at tage fat pa rapportering

— eller til at tage naeste skridt i forhold til at
dokumentere, hvordan I arbejder internt og
med leverandgrer om forbedring af samfund
og milja. Veer pa forkant og fa forankret beere-
dygtighed i organisationen med en strategi for
baeredygtighed og sgrg for, at I har de rette kom-
petencer og en kultur til at baere det fremad.




Organisation
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Investeringer

Hvordan tager I hensyn til beeredygtighed i virksomhedens investeringer og
placeringer af likvide midler, som fx egenkapital og pensionsordninger?

Virksomheden er bevidst om, hvordan likvide midler
investeres.

Virksomheden investerer i delvist baeredygtige
aktiviteter og aktiver, der kan give det mest effektive
afkast pd leengere sigt.

Trin 2
Effektivitet

Trin 3

Holdbare Investeringer skal give bedst mulig tilbagebetaling og

minimal negativ effekt pd miljg og samfund.

Igsninger

Virksomheden investerer i aktiviteter og placerer likvide
Trin 4 midler der, hvor de bidrager til et positivt aftryk. Virksom-
Baeredygtig heden kan foretage kalkulerede risici ved at investere i
vaekst nye baeredygtige initiativer, som kan hjzelpe miljget og
samfundet.

14



Organisation
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Kultur

Hvordan fremmer jeres virksomhed en kultur pa arbejdspladsen, der understgtter
baeredygtighed i virksomheden og i samfundet?

Virksomheden har implementeret basale retningslinjer
for arbejdsmiljs og sikkerhed.

Virksomheden er bevidst om forebyggelse af

Trin 2 arbejdsskader, stress og livsstilssygdomme og indgar
Effektivitet i en langsigtet forretningsmaessig investering i
medarbejderne.

Trin 3

Holdbare Virksomheden fokuserer eksplicit pa at fremme

diversitet, ligestilling og inklusion p& arbejdspladsen.

Igsninger

Virksomheden er frontlgber i branchen i forhold til
at fremme trivsel, sundhed og »det gode liv« for
medarbejdere, lokalsamfund og integrationen af
personer pd kanten af arbejdsmarkedet.

Trin 4
Bzeredygtig
vaekst

15



Organisation
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Kompetencer

I hvilken grad har jeres virksomheds ledelse og evt. bestyrelse og ejerkreds, viden og
kompetencer til at understgtte og fremme baeredygtighed?

Ledelsen er opmaerksom pd, at virksomheden bar
arbejde mere bevidst med baeredygtighed.

Ledelsen har grundlaeeggende kompetencer inden for
baeredygtighed og har ideer til, hvordan virksomheden
kan agere mere baeredygtigt.

Trin 2
Effektivitet

Trin 3 Ledelsen er bevidst om, hvilke yderligere kompetencer
Holdbare der skal tilfgres virksomheden for at blive sé baeredygtig
Iesninger som muligt.

Alle ledere og medarbejdere kender til virksomhedens
Trin 4 vision og strategi for baeredygtighed. De ved, hvad deres
Baeredygtig rolle og opgaver i relation hertil er, de har de ngdvendige
vaekst kompetencer til at udfgre dem, og videreudvikling af
disse kompetencer er forankret i organisationen.

16



Organisation
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Rapportering

I hvilket omfang rapporterer I jeres virksomheds miljgmaessige effekter og
samfundsmaessige ansvar?

Virksomheden rapporterer ikke om udvalgte miljg-
maessige effekter eller sit samfundsmaessige ansvar.

Trin 2 Virksomheden rapporterer om udvalgte miljgmaessige
Effektivitet effekter og sit samfundsmaessige ansvar.

Virksomheden rapporterer mange essentielle
aktiviteters miljgmaessige effekter og sit samfunds-
maessige ansvar. Det bruges aktivt til at begraense
skaden mest muligt pd milje og samfund.

Trin 3
Holdbare

Igsninger

Virksomheden rapporterer alle essentielle aktiviteters
miljgmaessige effekter og sit samfundsmaessige ansvar.
Det bruges aktivt, sé virksomheden kan bidrage
positivt til miljget og samfundet.

Trin 4
Bzeredygtig
vaekst

17



Organisation

Leverandgrkaede
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Hvordan samarbejder I med jeres leverandgrer?

Trin 2
Effektivitet

Trin 3
Holdbare

Igsninger

Trin 4
Bzeredygtig
vaekst

Virksomhedens leverandgrer lever op til regulativer,
love og minimumskrav i branchen.

Virksomheden samarbejder med sine leverandgrer
om baeredygtighed og bestraeber sig pd at veere sd
effektive som muligt.

Virksomheden er bevidst om samtlige led i leverandgr-
keeden og pavirker everandgrerne i en baeredygtig ret-
ning. Virksomheden bestraeber sig pd at gere mindst
mulig skade pd& miljget.

Virksomheden har valgt leverandgrkaede ud fra, at
leverandgrerne er de mest baeredygtige. Virksomheden
samarbejder med leverandgrkaeden med det feelles om,
at alle aktegrer bliver stadigt mere baeredygtige.

18



Stilling gik fra gode intentioner om grgn omstilling til strategi
og konkret handling

Stilling er en familieejet design- og produktionsvirksomhed, som leverer skinnesystemer og skinnelgsninger til
professionelle fagfolk i gardin- og interigrbranchen. Skinnerne, der blandt andet er af genanvendt aluminium,
designes, udvikles og forzedles i Brendby, hvorfra de sendes ud til forhandlere i bdde Danmark og udlandet.

Stillings ejere havde et gnske om at bringe mere cirkularitet ind i deres forretningsmodel og havde enormt sveert
ved at gore indsatsen struktureret og malbar. Igennem Erhvervshus Hovedstaden fik virksomheden netop inspi-
ration til en struktur og til at udarbejde en strategi for meningsfuld veekst med afsaet i verdensmdlene og den
tredobbelte bundlinje.

99 Takket veere forlgbet hos Erhvervshus Hovedstaden
teenker vi altid cirkularitet ind i designfasen af vores
produkter. Vi har faet hjzelp til at strukturere vores
baeredygtige indsatser. Vi kan ikke vaere alt for alle
og gore alt pd samme tid. Vi er nadt til at vaelge, og
bruge vores evner og ressourcer, hvor det giver bedst
mening, og hvor vi kan ggre den storste forskel. Det
har givet os den fornadne viden, og et grundlag, sa

vi selv kan drive processen fremadrettet.

Thomas Trads Hansen, medejer af Stilling
) Laes hele casen her


https://ehhs.dk/content/ydelser/baeredygtig-rejse-aabner-nye-eksportmarkeder-for-aluproff/a9717338-d2f3-497c-bb63-6a59ba6d4462/

Forretningskoncept

Indgar baeredygtighed i jeres
virksomheds vision og strategi?
Der kan veere flere fordele ved at koble jeres vision

og forretningsstrategi med baeredygtighed. Jo teettere
disse er forbundet, jo tydeligere kan jeres virksomhed
eksempelvis differentiere sig | markedet — og strate-
giske mal for baeredygtighed kan veere et konkurrence-
parameter fx i forhold til kunder, investorer og med-
arbejdere. Har I allerede en klar strategi og handlings-
plan for at komme i mal med beaeredygtighedsvisionen?




Forretningskoncept

Produktdesign
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Hvordan er sammensaetningen af materialer og komponenter i jeres virksomheds
fysiske produkter og emballage?

Trin 2
Effektivitet

Trin 3
Holdbare

Igsninger

Trin 4
Bzeredygtig
vaekst

Virksomheden har ingen overvejelser om baeredygtighed
i design og sammensaetning af produkter og emballage.
Virksomheden har meget lidt kendskab til indholdet af
materialer, der indgdr i produkter og emballage, men
overholder lovgivningsmaessige krav.

Virksomheden har indarbejdet elementer af baere-
dygtighed i produkter og emballage. Virksomheden
har fuldt kendskab til alle materialer i produkter og
emballage og har udfaset alle skadelige stoffer.

Virksomhedens produkter og emballage er designet
efter cirkuleere principper, sd de kan repareres og/eller
genanvendes. Virksomheden har udfaset potentielt
skadelige og alle ukendte stoffer fra produkter og
emballage.

Virksomhedens produkter og emballage er designet
efter cirkuleere principper, sd de kan indgd i og/eller

give neering til nye kredslgb. Virksomhedens produkter og
emballage bestdr udelukkende af rene og »sunde« mate-
rialer, som kan recirkuleres.

21



Forretningskoncept

Markedsposition
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Hvordan indgar baeredygtighed i jeres virksomheds positionering ift. konkurrenter?

Trin 2
Effektivitet

Trin 3
Holdbare

Igsninger

Trin 4
Bzeredygtig
vaekst

Virksomheden er ikke bekendt med sin markedsposition
eller konkurrenters fokus p& baeredygtighed.

Virksomheden er bekendt med, hvordan den
positionerer sig pd beeredygtighed i markedet

Virksomheden er staerkere end konkurrenterne pd de
fleste baeredygtighedsparametre og har bevidst valgt
markedsposition herefter.

Virksomheden er markedsledende pd bezeredygtighed og
bliver fremhaevet som den, der driver den baeredygtige
omstilling i branchen.

22



Forretningskoncept
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Partnerskaber

I hvilken grad indgar jeres virksomheds innovative partnerskaber og netveerk (ekskl. kunder
og leverandgrer), som fremmer beaeredygtighed fx vidensinstitutioner, brancheorganisationer,
klynger, NGO’er og myndigheder m.fL.?

Virksomheden indgdr ikke i strategiske partnerskaber
eller netveerk med fokus pd& baeredygtighed.

Trin 2 Virksomheden er opmaerksom pd partnerskaber og
Effektivitet netvaerk, der har fokus pd baeredygtighed.

Trin 3 Virksomheden indgdr i strategiske partnerskaber og
Holdbare netvaerk, som hjzelper virksomheden med at blive s&
Iesninger baeredygtige som muligt.

Trin 4 Virksomheden stdr i spidsen for og deltager aktivt i
Bzeredygtig strategiske partnerskaber og netvaerk, som bidrager
vaekst positivt til miljg og samfund.
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Hvordan indgar beeredygtighed i jeres virksomheds vision og strategi?

Trin 2
Effektivitet

Trin 3
Holdbare

Igsninger

Trin 4
Bzeredygtig
veekst

Virksomheden har endnu ingen strategiske tiltag for
baeredygtighed.

Virksomheden har baeredygtighedstiltag implementeret
i den overordnede forretningsstrategi.

Virksomheden har en baeredygtighedsstrategi.

Virksomheden har en vision og strategi for at
bidrage positivt til miljget og samfundet.
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Forretningskoncept

Veerditilbud
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I hvilken grad indgar baeredygtighed i jeres virksomheds veaerditilbud?

Trin 2
Effektivitet

Trin 3
Holdbare

Igsninger

Trin 4
Bzeredygtig
veekst

Baeredygtighed er ikke en del af virksomhedens
vaerditilbud.

Baeredygtighed er en lille del af virksomhedens
vaerditilbud.

Baeredygtighed er en del af virksomhedens vaerditilbud.
Virksomheden opfordrer kunder til det baeredygtige
valg og deler viden og erfaringer med kunder og
samarbejdspartnere.

Baeredygtighed er fuldt integreret i virksomhedens vaerdi-
tilbud. Virksomheden stagtter baeredygtig omstilling hos
sine kunder gennem produkter og/eller ydelser og deler
d&bent og proaktivt viden og erfaringer om baeredygtig-
hed med kunder og samarbejdspartnere.
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Stykkas vision:
Byggebranchen skal vaere baeredygtig med ny digital platform

Stykka er en ivaerksaettervirksomhed stiftet i 2019, der i samarbejde med byggebranchen udvikler beeredygtige
elementer til kvalitetskekkener. Alle elementer bliver fremstillet pd danske fabrikker, som registreres via en
sporingsenhed, der kobles til og styres via Stykkas digitale platform.

Virksomheden har, med en staerk bestyrelse i ryggen, mod og agilitet til at teste helt nye forretningsomréder
af — altid med et overordnet baeredygtigt formal.

Erhvervshus Hovedstaden har givet virksomheden sparring pa vejen mod at realisere visionen om at medvirke
til en gren omstilling og digitalisering i byggebranchen samt skabe morgendagens eksportsucceser inden for
bzeredygtige kokkener.

99 Vores vision er at revolutionere byggebranchen
indefra ved hjzelp af teknologi og design. Det szerlige
ved vores koncept er, at et gront kekken fra starten
er udregnet til at minimere spild. Vores software
regner ud, hvordan elementerne skal skzeres, sa
forbruget af for eksempel trae minimeres. Vi gar op

i at tage ansvar for den verden, vi driver virksomhed
i, og det vil vi gerne brede ud til byggebranchen.

Jarl Engelbrecht Vindnaes, CEO i Stykka
Laes hele casen her


https://ehhs.dk/content/ydelser/stykka-aps-byggebranchen-skal-vaere-baeredygtig-med-ny-digital-platform/3545bb24-0f74-4224-ad8c-03f205c08fa7/

Kunderelationer

Fortaeller I kunder og andre interessenter

om jeres arbejde med bzeredygtighed?

Der kan veere en risiko for, at jeres virksomhed bliver fravalgt
af kunder, interessenter og investorer, hvis I ikke har fokus pa
baeredygtighed. Derfor er det essentielt at forteelle om det.
Kommunikation om bzeredygtighed handler om balancen mel-
lem ikke at vildlede og ikke underdrive sine gode indsatser.
Transparens og erlighed er nggleord her. Det kraever ogsa mod
at kommunikere om, hvor jeres virksomhed kan forbedre sig,
og det kraever dokumentation af rigtigheden af jeres pastande.
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Hvordan forteeller I omverdenen om jeres arbejde med baeredygtighed?

Trin 2
Effektivitet

Trin 3
Holdbare

Igsninger

Trin 4
Bzeredygtig
veekst

Virksomheden har ikke fokus p& beeredygtighed
i kommunikationen.

Virksomheden forteeller de enkelte historier, der
handler om baeredygtighed.

Baeredygtighed er integreret i virksomhedens
kommunikation til omverdenen.

Virksomheden er transparent og aerlig om arbejdet
med baeredygtighed — isaer der, hvor der kan foretages
forbedringer.
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Kunderelationer

Forretningsmodel
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Hvordan er jeres virksomheds forretningsmodeller og indtaegtskilder baeredygtige?

Trin 2
Effektivitet

Trin 3
Holdbare

Igsninger

Trin 4
Bzeredygtig
veekst

Virksomhedens forretningsmodeller fokuserer p&
sterst mulig indtjening uden at g& p& kompromis
med kvaliteten.

Virksomhedens forretningsmodeller er sd effektive
som muligt med henblik p& at mindske skaden pé&
miljg og samfund og nedbringe omkostninger.

Virksomhedens forretningsmodeller bygger p&
fleksible I@zsninger og samarbejde med kunderne
for at mindske skaden pd miljget og samfundet
mest muligt.

Virksomheden skaber forretning og vaekst, fordi der
arbejdes strategisk med baeredygtig forretningsudvikling,
der bidrager positivt til miljget og samfundet fx gennem
cirkuleere forretningsmodeller og langvarige relationer
med kunderne.
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Kunderelationer

Kunder
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Hvor bevidst er jeres virksomhed i forhold til valg af kunder og malgrupper?

Trin 2
Effektivitet

Trin 3
Holdbare

Igsninger

Trin 4
Bzeredygtig
veekst

Virksomheden har ikke valgt segmenter og mdalgrupper
ud fra et baeredygtighedsperspektiv.

Virksomheden har i mindre grad segmenteret og
udvalgt malgrupper ud fra et beeredygtigheds-
perspektiv.

Virksomheden veelger bevidst segmenter og mal-
grupper ud fra et beeredygtighedsperspektiv og
skaber langvarige kunderelationer, hvor skaden p&
miljg og samfund i samarbejde kan mindskes.

Virksomheden er meget bevidst om segmenter og
malgrupper, som hjzelper til at bidrage positivt til miljo
og samfund. Virksomheden er meget opmaerksom pd
kundernes ggede fokus pd beeredygtighed.
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Kunderelationer
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Maerkeordninger

I hvor hgj grad har jeres virksomhed taget stilling til maerkeordninger og certificeringer?

Virksomheden selv, mindst et produkt eller en service,
er maerket eller lever op til en maerkeordning.

Trin 2 Virksomheden selv, produkter og services lever op
Effektivitet til de mest troveerdige maerkeordninger.

Trin 3 Virksomheden selv og alle produkter og services
Holdbare er allerede maerket eller lever op til trovaerdige
Iesninger maerkeordninger.

Trin 4
Bzeredygtig
veekst

Virksomheden er frontlgber og er med til at skubbe
maerkeordninger i en mere baeredygtig retning.
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Lovgivning og trends

I hvilken grad er jeres virksomhed bevidst om kommende lovgivning og trends, som vil
pavirke virksomheden — og er I omstillingsparate, nar det sker?

Trin 2
Effektivitet

Trin 3
Holdbare

Igsninger

Trin 4
Bzeredygtig
veekst

Virksomheden er bevidst om morgendagens krav og
lever op til eksisterende lovgivning.

Der er afsat ekstra tid af til at researche kommende
lovgivning, normkrav og trends, s& virksomheden kan
minimere risici.

Virksommheden har medarbejdere, der bruger ressourcer
pd at researche mulige lovaendringer, globale agendaer,
nye teknologier, forventelige markedstrends samt
aendret forbrugeradfaerd, s& virksomheden kan vaere
omstillingsparat.

Virksomheden bestraeber sig pd at skubbe til uambitigse
lovgivninger og haeve laveste faellesnaevner. Virksomheden
inspirerer og forbereder leverandgrer, kunder og partnere
pd en beeredygtig fremtid og er dermed trendsaettende.
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Vi er klar til at sparre med jer

I Erhvervshus Hovedstaden mgader vi mere end 5000
virksomheder og iveerksaettere om aret. Over 400 af dem
har vi givet sparring om baeredygtighed 1 2022.

Ud fra vores dialog med de mange virksomheder ved vi, at kunder og andre interessenter,
bade offentlige og private, eftersparger beeredygtighed i alle led. Vi ved ogsa, at lovgivning
pa omradet kommer til at pavirke hele veerdikeeden og forudser, at gennemsigtighed samt
rapportering bliver veesentlige konkurrenceparametre i allernsermeste fremtid. Maske kan
I genkende at std med udfordringer inden for disse omrader?

Har Baeredygtighedshjulet tydeliggjort nogle udfordringer, I gnsker sparring til, er Erhvervs-
husets erfarne forretningsudviklere klar til at hjeelpe. Vi har en afdeling, der er specialiseret i
at arbejde med CSR, gran omstilling, FN’s Verdensmal, cirkuleer gkonomi — ja kort sagt de
fleste aspekter inden for baeredygtighed.

Det er netop to af Erhvervshuset egne, Steven Kaer Bjerke Mgaller og Nicholas Mohr Krayer,
der har udviklet Baeeredygtighedshjulet — og som de siger:

”Baeredygtighedshjulet er et screenings-
veerktgj, der kan hjaelpe med at tage tem-
peraturen pa virksomhedens nuvaerende
baeredygtighedsindsatser. Veerktgjet giver
ingen lgsninger men et overblik over ud-
fordringer og mulige indsatsomrader. Vi
kalder det et godt udgangspunkt for dialog.”
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Tag fati os

Vi er til for alle virksomheder i hovedstadsomradet, og vi kan
hjeelpe jeres virksomhed i gang med at blive (endnu mere)
baeredygtig. Vi er en hel afdeling af forretningsudviklere med
baeredygtighed som saerligt fokus, der er klar til at hjeelpe jer
med baeredygtig omstilling — med gje for miljget, samfundet
og forretningen.

I Erhvervshus Hovedstaden hjeelper vi hvert ar mere end 5000
virksomheder og ivaerksaettere med at skabe vaekst og udvikle
sig gennem specialiseret vejledning, workshops og programforlagb.
Over 400 af dem har vi givet sparring om baeredygtighed 1 2022.

Hos os er der altid en forretningsudvikler at tale med, og alle
virksomheder i hovedstadsomradet er velkomne.

Fa hjeelp til at tage
temperaturen her

o

Erhvervshus Hovedstaden
Fruebjergvej 3

2100 Kgbenhavn @
T:3010 80 80

E: info@ehhs.dk

ehhs.dk/baeredygtighed

&o Erhvervshus
HOVEDSTADEN ehhs.dk



https://ehhs.dk/content/
https://ehhs.dk/content/ydelser/groen-og-cirkulaer-omstilling/0bb5c0da-05bb-4b2e-9c2f-a8ec58710570/

